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Wprowadzenie

Dynamicznie zmieniajgce sie i ztozone otoczenie
prawne, w ktérym funkcjonujemy naktada na Grupe
ENEA coraz liczniejsze  obowigzki, ktérych
niedopetnienie grozi nie tylko powaznymi sankcjami
finansowymi, czy utrata reputacji, ale tez sankcjami
karnymi w stosunku do odpowiedzialnych za ten stan
rzeczy os6b.

Do obszarow o zwiekszonym zainteresowaniu
organéw panstwowych i miedzynarodowych, naleza
zwtaszcza kwestie korupceji, konfliktu intereséw,
prania pieniedzy oraz ochrony sygnalistéw (oséb
zgtaszajacych  naruszenia prawa, czy inne
nieprawidtowosci w przedsiebiorstwach).

Kwestie te wchodzg w obszar Compliance jako
odrebnegoodaudytuizarzadzaniaryzykiem systemu
mitygujgcego zagrozenia w organizacji. Termin
Compliance rozumiany jest jako zapewnienie
zgodnosci dziatalnosci organizacji z regulacjami
prawnymi, normami, badz zestawami zalecen, w
celuzapobiegania stratom finansowym lub utracie
reputacji.

W Grupie ENEA 1 stycznia 2016 r. przyjeto Polityke
Compliance Grupy ENEA, ktéra opisujac kluczowe
wymagania znajdujace zastosowanie zaréwno do
relacji wewnetrznych, jak i relacji zewnetrznych
stanowi przewodnik wtasciwego wykonywania
obowigzkéw stuzbowych dla wszystkich Pracownikéw
spétek Grupy ENEA, niezaleznie od ich stanowiska
czy zakresu obowigzkow.
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System Compliance w Grupie ENEA

Na mocy postanowien Polityki Compliance Grupy
ENEA funkcjonuje System Compliance Grupy
ENEA, ktéry konsekwentnie rozwijany dazy do
osiggniecia i utrzymania poziomu organizacyjnego,
zapewniajgcego maksymalny mozliwy stopien
eliminacji potencjalnych zagrozen, jakie moga
dotknaé Grupe ENEA, w szczeg6lnosci poprzez:

e analize ryzyka braku zgodnoéci (non-
Compliance) w dziataniu Grupy ENEA,

e kreowanie kultury korporacyjnej promujacej
etyczne i zgodne z prawem zachowania wsréd
Pracownikéw oraz Kontrahentéw,

¢ informowanie Pracownikéw oraz Kontrahentéw
o wymaganiach Grupy ENEA, wynikajacych
z przepis6w prawa i regulacji wewnetrznych,
ktdre majg zastosowanie do realizowanych przez
nich zadan,

o zapewnienie  mozliwosci  poufnego oraz

anonimowego zgtaszania naruszeh przepiséw
prawa, regulacji wewnetrznych oraz wartosci
i zasad etycznych Grupy ENEA, w szczegdlnosci
tych o charakterze korupcyjnym przez
Pracownikéw oraz Kontrahentéw,

tworzenie i opiniowanie regulacji wewnetrznych
w celu zapewnienia ich zgodno$ci z prawem,

regulacjami wewnetrznymi, przyjetymi
standardami $rodowiskowymi oraz wartosciami
etycznymi,

rozwéj Systemu Compliance Grupy ENEA na
bazie dotychczasowych dosSwiadczen oraz
najlepszych standardéw rynkowych.

System Compliance Grupy ENEA sktada sie zaréwno z regulacji, jak tez wykonywanych na ich podstawie
dziatan, w tym w szczeg6lnosci dziatan edukacyjnych w postaci szkolefi adaptacyjnych oraz cyklicznych

szkolen e-learningowych.
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System Compliance Grupy ENEA - system zarzadzania zgodnoscig Grupy ENEA,
sktadajacy sie ze spdjnych i precyzyjnych przepiséw, regut, procedur i zasad
postepowania zawartych w Polityce Compliance Grupy ENEA i regulacjach
powigzanych oraz wykonywanych na ich podstawie dziatan, majgcych na celu
zapewnienie dziatania Grupy ENEA zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, regulacjami wewnetrznymi, standardami rynkowymi oraz przyjetymi
wartosciami etycznymi, w celu zapobiegania stratom finansowym lub utracie reputacji.
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Podstawowe regulacje Systemu Compliance Polityka Compliance Grupy ENEA
Grupy ENEA

Naczelnym dokumentem regulujgcym kwestie
z zakresu Compliance jest Polityka Compliance / ~
Grupy ENEA. Ukazuje ona znaczenie Compliance \\

o POhtyka comphance Gﬂlpy ENEA dla Grupy ENEA oraz jej Pracownikéw, a takze {’f \\\
. okresla strukture i funkcjonowanie Compliance \ §
3 Kodeks Etyki Grupy ENEA w Grupie ENEA. Y,
3 Kodeks Kontrahentéw Gl'l.lpy ENEA Polityka Compliance Grupy ENEA opisuje . !/'//
) ) ;. . .. ) standardy w zakresie przestrzegania praw btﬁ
3 Polityka Zgtaszania Naruszen i Ochrony Sygnalistow w Grupie ENEA pracowniczych, opisuje pozadane zachowania B —
. .. , . Pracownikéw i najwazniejsze standardy etyczne, -
G Procedura Weryfikacji Kontrahentéow w Grupie ENEA uwzgledniajace interes Grupy ENEA i stanowiace / \
, istotny element kultury korporacyjnej. Przedstawia ( |
3 Zasady Przyjmowania i Wreczania Upominkow w Grupie ENEA sposoby wyjaéniania watpliwoéci prawnych lub ‘\ K}
etycznych w Grupie ENEA. Zawiera takze \
podstawowe informacje o mozliwosci zgtaszania RK“”%
naruszen prawnych lub etycznych w Grupie ENEA o ,:;A
w aspekcie szczegétowych zasad odsytajac do (??i}’

wtasciwych regulacji.
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Kodeks Etyki Grupy ENEA Wartosci Grupy ENEA

Rzeczywiste dziatanie Compliance w organizacji w znaczacym
stopniu uzaleznione jest od jej kultury korporacyjnej. Ta z kolei
budowana jest w znacznym stopniu poprzez dziatania kadry
zarzadzajacej oparte na przyjetych przez organizacje wartoSciach
i zasadach etycznych.

Uczciwosé
Istotne jest, aby Pracownicy postepowali wedtug norm etycznych,
dlatego opracowany i wdrozony zostat Kodeks Etyki Grupy ENEA,

w ktérym zawarto wartosci etyczne oraz zasady postepowania,
jakimi kierowa¢ nalezy sie na co dzier w pracy.

Odpowiedzialnosé
Kodeks Etyki, precyzujgc wartosci Grupy ENEA, wskazuje zasady 0

postepowania w sytuacjach, z ktérymi Pracownicy spotykajg sie
na co dzien, a ktére nie zawsze requlowane s3 przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego. Wskazujg one preferowany Knmpetencia

spos6b zachowania w sytuacjach stuzbowych wobec klientéw,

partneréw handlowych, akcjonariuszy, spotecznosci lokalnych o
i wspoétpracownikéw.

Bezpieczenstwo

QO
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Kodeks Kontrahentow
Grupy ENEA

Kodeks Kontrahentéow Grupy ENEA okre$la podstawowe oczekiwania
Grupy ENEA wzgledem wszystkich Kontrahentéw, dotyczace zgodnosci
ich dziatan z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego,
standardami rynkowymi oraz etycznymi. Stanowi on odzwierciedlenie
przyjetych przez Grupe ENEA fundamentalnych wartosci i zasad
postepowania. Dziatania te prowadzi¢é beda do budowania
dtugotrwatych, uczciwych i przejrzystych relacji biznesowych
z Kontrahentami, a ich przestrzeganie stanowi¢ bedzie wyraz
wzajemnego szacunku i partnerstwa.

Grupa ENEA kieruje sie zasada, zgodnie z kt6éra to czego wymagamy od
siebie, oczekujemy réwniez od podmiotéw z ktérymi wspétpracujemy.
Tym samym, Kodeks Kontrahentow Grupy ENEA stanowi zbiér zasad,
ktére przestrzegane sa w Grupie ENEA, i ktérych przestrzegania
bezwzglednie oczekujemy od Kontrahentéw.
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Polityka zgtaszania naruszen
i ochrony sygnalistow
w Grupie ENEA

Zadaniem Polityki zgtaszania naruszei i ochrony sygnalistow w Grupie
ENEA jest zapewnienie, Zze sygnaty o naruszeniach niezgodnych
z obowigzujagcym prawem, regulacjami wewnetrznymi spétek Grupy
ENEA lub tez o dziataniach nieetycznych zostana przyjete, poddane
wnikliwej analizie i wtasciwie zarzadzone, a osoba sygnalizujgca je w
dobrej wierze bedzie chroniona przed dziataniami odwetowymi.
Jednoczesnie Polityka daje mozliwo$é zbadania ewentualnych naruszen
i ich przyczyn, ustalenia czy podobne przypadki juz nie wystepuja lub
czy nie nalezy sie liczyé z ich wystgpieniem w innych obszarach
funkcjonowania.

Polityka okresla kanaty, za posrednictwem ktérych mozna zgtaszaé
ewentualne naruszenia, podziat rél i odpowiedzialno$é w zakresie ich
weryfikacji oraz Srodki ochrony osob zgtaszajacych takie naruszenia.
Celem Polityki jest zapewnienie, ze zgtoszenia o naruszeniach zostana
przyjete, poddane wnikliwej analizie i wtasciwie zarzadzone, a osoba
zgtaszajaca je - przekonana co do ich prawdziwosci - bedzie chroniona
przed dziataniami odwetowymi.

Polityka dotyczy wszystkich Pracownikéw oraz zapewnia kanaty
zgtaszania Naruszen dla podmiotéw zewnetrznych w szczegdlnosci:
wspoétpracownikéw, kontrahentéw i partneréw, w tym biznesowych
i wszystkich os6b wykonujacych jakiekolwiek czynnosci w imieniu i na
rzecz spétek Grupy ENEA.
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Procedura weryfikacji
kontrahentow w Grupie ENEA

Celem Procedury Weryfikacji Kontrahentéow w Grupie ENEA jest
uregulowanie procesu weryfikacji Kontrahentéw, prowadzonego
w zakresie ich zdolnoSci do realizacji zaméwien udzielanych przez spétki,
a takze - w odniesieniu do Kontrahentéw Grupy ENEA - w zakresie
ryzyka braku zgodnosci ze standardami dotyczacymi etyki prowadzenia
dziatalnos$ci, obowigzujgcymi w Grupie ENEA i ryzyka korupcji.

Celem regulacji jest ograniczenie prawdopodobieistwa zawarcia
transakeji obcigzonej istotnym ryzykiem wptywu na wyniki finansowe
oraz reputacje Grupy ENEA.

Zasady przyjmowania
i wreczania upominkoéw
w Grupie ENEA

Zasady przyjmowania i wreczania upominkow w Grupie ENEA reguluja
kwestie wreczania i przyjmowania korzySci majatkowych i osobistych
przez Pracownikéw spétek Grupy ENEA. Okreslajg one, w jakich
okolicznosciach przyjecie badZz wreczenie upominku jest mozliwe oraz
jakie ewentualne czynnosSci nalezy przedsiewzigé, aby méc go przyjaé
albo wreczyé. Z tego wzgledu stanowa one istotny element regulacji
antykorupcyjnych w Grupie ENEA. (Wiecej informacji o samej Korupcji
oraz Konflikcie Intereséw w dalszej czesci broszury).

Pracownicy spotek Grupy ENEA co do zasady nie wreczaja i nie
przyjmuja upominkow od wspétpracownikow i partneréw biznesowych
oraz spotecznych, a takze potencjalnych klientéw czy dostawcow.

Kazde przyjecie badZ wreczenie upominkéw jest traktowane jako wyjatek
od tej reguty i winno nastgpié¢ w trybie okreslonym w Zasadach. Nalezy
takze pamietaé, ze przyjecie oraz wreczenie Srodkéw pienieznych
niezaleznie od formy jest bezwzglednie zakazane. W ramach petnienia
obowigzkéw stuzbowych moga zaistnie¢ sytuacje biznesowe, w tym
wynikajace ze wzgledéw kulturowych, gdy przyjecie badZz wreczenie
upominku jest stosowne i dozwolone. Decydujac sie na przyjecie badz
wreczenie upominku nalezy jednak pamietaé o spetnieniu obowigzku
uzyskania zgody Jednostki Realizujgcej Compliance w Spétce na
przyjecie badz wreczenie upominku i rejestracji go w Rejestrze
Upominkéw Spétki w przypadku upominkéw, ktérych warto$é przekracza
kwote 200 zt brutto.
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Sponsoring w Grupie ENEA

Grupa ENEA opracowata i stosuje wewnetrzne
zasady w zakresie prowadzenia dziatan
sponsoringowych, ktére okreslaja cele i obszary
sponsoringu w Grupie ENEA. Grupa ENEA realizuje
projekty sponsoringowe, aktywnie kreujac wizerunek
marki ENEA oraz budujac jej rozpoznawalno$é. Grupa
ENEA prowadzi polityke w zakresie dziatan
sponsoringowych, majgca na celuosigganiezatozonych
celéw zgodnie z najlepszymi praktykami rynkowymi oraz
z zachowaniem zasad etyki biznesowej,
w szczegb6lnosci w  poszanowaniu  Standardéw
rekomendowanych dla systemu zarzadzania zgodnoScia
w zakresie przeciwdziatania korupcji oraz systemu
ochronysygnalistéwwspétkach notowanychnarynkach
organizowanych przez Gietde Papieréw WartoSciowych
w Warszawie S.A.
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Dziatania sponsoringowe Grupy ENEA koncentruja

sie

na sponsorowaniu wskazanych ponizej

obszardow:

sport profesjonalny;

sport amatorski oraz propagowanie zdrowego
trybu zycia wsrdod dzieci i mtodziezy, a takze
pracownikéw Grupy ENEA;

kultura i sztuka, w tym w obszarze kultury
masowej;

nauka, edukacja i oswiata;

ochrona zdrowia;

ekologia i ochrona srodowiska;

podejmowanie inicjatyw spotecznych zwigzanych
i wpisujgcych sie w dziatalno$é i promowanie
Grupy ENEA.

W celu realizacji dziatan promocyjnych na dany
rok Grupa ENEA opracowuje Plan Promociji,
zawierajacy w szczegblnoSci zatozenia, cele,
projektowany budzet oraz przewidywany poziom
efektywnosci sponsoringu na dany rok.

Decyzje 0 zaangazowaniu w projekt
sponsoringowy lub o zawarciu  umowy
sponsoringowej podejmowane s3 Ww sposéb
transparentny z zachowaniem zasady
bezstronnoéci oraz z dochowaniem nalezytej

starannosci, z uwzglednieniem zakazu sponsorowania
bezposrednio lub posrednio organizacji politycznych
oraz funkcjonariuszy publicznych i oséb petnigcych
funkcje publiczne, o ile odrebne przepisy wprost nie
dopuszczajq takiego dziatania.

Podstawg  prowadzenia  kazdego  projektu
sponsoringowego jest umowa sponsoringowa, ktéra
zawiera elementy wymagane zgodnie z regulacjami
wewnetrznymi Spétki bedacej strong tej umowy,
a nadto okresla w szczegélnoSci: postanowienia
umozliwiajace Sponsorowi wglad do dokumentacji
finansowej zwigzanej z realizacjg danejumowyoraz
gwarantujace odpowiednie przeznaczenie $rodkéw
finansowych na wydatki zwigzane z realizacja
zobowigzan wobec Sponsora.

ENEA raz w roku sporzadza wykaz podmiotow
sponsorowanych, ktéry jest zawarty w raporcie
rocznym z realizacji Planu Promocji dla Grupy
ENEA.
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Korupcja oraz konflikt interesow
w ramach Systemu Compliance

Korupcja

Przeciwdziatanie
z najistotniejszych

korupcji jest
elementéw

jednym
Systemu
Compliance w ramach dziatania Grupy ENEA.
Kluczowym aktem regulujagcym kwestie zwigzane
z przyjmowaniem korzysci majatkowych oraz
osobistych sg Zasady przyjmowania i wreczania
upominkéw w Grupie ENEA. Takze w Polityce
Compliance Grupy ENEA, a takze w Kodeksie Etyki
Grupy ENEA unormowane zostaty kwestie zwigzane
z korupcja.

Zgodnie z zasada transparentnosci,

przeciwdziatania korupcji oraz konfliktom

interesow:

* niedopuszczalne jest czerpanie oraz oferowanie
innym  jakichkolwiek korzysci z tytutu
sprawowanych funkcji i petnionych obowigzkow,

szczegblng wage nalezy przywigzywaé do
nieprzyjmowania i niewreczania upominkéw,
ktéore z uwagi na swéj charakter, wartos¢ lub
kontekst sytuacyjny mogtyby wptyngé na
obiektywnosé i rzetelno$¢  wykonywania
obowigzkéw stuzbowych,
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zadne wupominki badZz inne proponowane
benefity nie moga mie¢ wptywu na decyzje,
nalezy unikaé sytuacji i relacji, ktére moga
potencjalnie powodowaé konflikt intereséw,
nalezy wspétpracowaé =z wiarygodnymi
partnerami biznesowymi, wybieranymi
w oparciu o transparentne i jednolite kryteria,
nalezy  zgtaszaé wszelkie naruszenia
i nieprawidtowosci zwigzane ze zjawiskiem
korupcji oraz konfliktu intereséw.

Jakie formy moze przybra¢ korupcja?

Przyktadowe korzysci majatkowe: gotéwka, prezenty,
pozyczki na preferencyjnych warunkach, zwolnienie
z dtugu, preferencyjne warunki zakupu pojazdu,
optacenie wycieczki, pobytu w hotelu itd.

Przyktadowe korzysci osobiste: ,zatatwianie” pracy,
poparcie, protekcja, obietnica awansu, sponsorowanie
udziatu w specjalistycznym szkoleniu, wystanie na
zagraniczny staz czy stypendium.

Konflikt intereséw

Konflikt intereséw i korupcja nie s3 pojeciami
tozsamymi. W odréznieniu od korupcji, w przypadku
ktérej zazwyczaj mamy do czynienia z porozumieniem
pomiedzy co najmniej dwoma partnerami oraz
pewnego rodzaju korzyscig (tapéwka), konflikt
intereséw powstaje, gdy dana osoba ma mozliwo$é
przedtozenia interesu osobistego nad obowigzki
zawodowe (stuzbowe).

Konflikt
postaciach:

interesow  wystepuje w  trzech

Rzeczywisty konflikt intereséw - dotyczy sytuacji, w

ktérej zachodzi realna sprzeczno$é pomiedzy
interesem osobistym pracownika a jego interesem
stuzbowym.

Przyktad konfliktu: pracownik - cztonek komisji
przetargowej orientuje sie, ze oferte ztozyty osoby
powigzane z nim wiezami rodzinnymi. Bzwigzanie
konfliktu: wytgczenie sie pracownika e sprawy.

Potencjalny konflikt interesow - odnosi sie do
sytuacji, w ktérych aktywnosé danej osoby moze
wptyngé negatywnie na jej bezstronno$é lub
bezinteresownos$é w przysztosci.

Przyktad konfliktu: pracownik otrzymat
ponadprzecietny rabat przy okazji zakupu produktu
u jednego z kontrahentéw wspétpracujacych
z pracodawca.

Rozwigzanie konfliktu: nie nalezy wchodzié
w relacje wdziecznosci z osobami i podmiotami,
ktérych sprawy mozemy potencjalnie zatatwiaé.

Postrzegany (pozorny) konflikt intereséw - to
konflikt, o ktérym mozna powiedzieé, ze istnieje,
gdy wydaje sie, ze osobiste interesy pracownika
mogtyby niewtasciwie wptynaé na wykonywanie
przez  niego  swoich  obowigzkéw, lecz
w rzeczywistosci tak sie nie dzieje.

Przyktad konfliktu: cztonek komisji przetargowej
uczestniczyt w spotkaniu tylko z jednym oferentem
(nawet jezeli spotkanie to wynikato z proéby
oferenta o wyjasnienie pewnych profesjonalnych
kwestii).

Rozwigzanie konfliktu: nalezy zachowywaé réwny,
profesjonalny dystans do interesariuszy.
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Pozostate elementy Systemu Compliance

Oprécz powyzszych regulacji, Compliance znajduje
odzwierciedlenie w postanowieniach innych regulacji
w Grupie ENEA. Do takich naleza m.in. obowigzujgce
w kazdej spétce polityki przeciwdziatania mobbingowi
i dyskryminacji oraz innym nieakceptowalnym
zachowaniom, ktére obejmuja zagadnienia zwigzane z
przeciwdziataniem nieakceptowalnym zachowaniom
w miejscu pracy oraz utatwiajg uzyskanie pomocy w
przypadku ich zaistnienia.

Niezwykle waznym zadaniem Compliance jest takze
kreowanie kultury korporacyjnej, promujacej
etyczne i zgodne z prawem zachowania wsréd
Pracownikéw oraz Kontrahentéw. Jest to
realizowane m.in. poprzez obowigzkowe cykliczne
szkolenia dla Pracownikéw w formie stacjonarnej,
e-learningowe oraz dostepne na co dzien
w Intranecie informacje w przedmiocie Etyki
i Compliance, w tym ze  szczegélnym
uwzglednieniem kwestii korupcji i konfliktu
intereséw.
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Wsréd zadan Compliance jest takze nieustanne
informowanie Pracownikdow oraz Kontrahentéw
o wymaganiach  Grupy ENEA, wynikajacych
z przepisbw powszechnie obowigzujgcych oraz
regulacji wewnetrznych. Zadania te realizowane
s3 poprzez aktywny udziat w tworzeniu
regulacji wewnetrznych, a takze we wsparciu
Pracownikéw w przypadku powstania watpliwosci
interpretacyjnych. Dziatania te mozliwe s3g z uwagi na
Scista i dobrg wspétprace w obrebie catej Grupy ENEA.

Zakonczenie

Grupa ENEA przyktada bardzo duza wage do
Compliance. Postepujac  zgodnie z prawem

powszechnie obowigzujacym, regulacjami
wewnetrznymi oraz zasadami etycznymi, nie tylko
zapobiegamy stratom finansowym czy

reputacyjnym, ale tez - co niezwykle wazne
z osobistej perspektywy Pracownika - sprzyjamy
tworzeniu przyjaznej atmosfery pracy.

System Compliance w Grupie ENEA
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